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3BITHICTbH HIJITPHEMCTB - J[’KEPEJIO IHOOPMAI[IHHOI O
3ABEINIEYEHHA KOHTPOJIIO, AHAII3Y TA CTATUCTHKH

be3Bepxmuii K.B.,

K.€.H.,

JTOKTOpaHT Kadeapu oOJIiKy 1 ONOJaTKyBaHHS

JIBH3 «Kuiscbkuii HayioHanbHUuti eKOHOMIYHUU YHigepcumem imeni Baouma
I'emvmana»

MPUHITATI B3AEMO/II 13 BAIIIKABJIEHUMHU CTOPOHAMM I HOT'O
PEAJII3ALIA B IHTETPOBAHIM 3BITHOCTI HA IPAKTHUIII

Posrnsimaroun mpuHLOMI B3a€MOJAIT 13 3alliKaBIEHUMH CTOPOHAMH, BapTO
Haroyiocutu, 1o B <IRF> [1] BiACyTHI HacCTaHOBU 1100 €(PEKTUBHOT B3aEMOIT 13
3aIliKaBICHUMHU CTOpoHaMu. ToMy, JUisi LbOIO MPOIMOHYETHCS KOPUCTYBATHUCS
CrangaptoMm B3aeMo/ii 13 3aiikaBieHumMu cropoHamu AA 1000 SES (Stakeholder
Engagement Standard) [2]. XapakrepucTvika TPUHLMUIIB B3aeMOAli 13
3aIliKaBJICHUMHU CTOPOHAMU HaBEIE€HO B TaOI. 1.

Ta0murg 1
XapakTepucTHKA NMPUHIUAIIB B3a€MO/Il i3 3al[iKaBJIEHUMH CTOPOHAMM 3TiIHO
3 CtangapTom B3aeMojii i3 3anikaBjaennmu croponamu AA 1000 SES
(Stakeholder Engagement Standard)

Ne | HaiiMmeHyBaHHS

XapakrepucTHKa
3/m NPUHIHAITY

Opranizaifiss MOBUHHA 3HATH, fAKI 1i 3alliKaBJICHI
1 | CyrreBicTh CTOPOHH, a TaKOX sKl ii 1HTEepecH Ta fAKl IHTEpPECH
3aIliKaBJICHUX CTOPIH JJIA HET € ICTOTHI (3HAYMMI)

Opranizaimii ~ moTpiOHO  pO3YyMITH  TTOOOIOBAHHS
3alliKaBJICHUX CTOpIH, @ caMe PO3yMITH IX MOIJIAIH,
noTpedu Ta OYiKyBaHI pe3yNbTaTH AISTBHOCTI, @ TAKOXK
X TyMKH 11010 3HAYUMUX JUI1 HUX TUTaHb

2 | IloBHOTA

Opranizaifis TOBUHHA TIIOCJIJIOBHO pearyBaTd Ha
3 | PearyBaHHs CYTT€B1 TUTAHHS, IO CTOATH MEPE] 3aIHTEPECOBAHUMHU
3aIliKaBJICHUMH CTOPOHAMH 1 CaMOi OpraHi3aIli€ro

Hxepeno: CkiiaieHO aBTOPOM Ha OCHOBI [2]

JloTpuMaHHST BHUIIEBKAa3aHUX MPUHIUIIB B3aeMOMIl 13 3alliKaBICHUMU
CTOPOHAMHU YMOXJIMBUTH BPAaXOBYBATH 1X IHTEPECH NPU CKJIAJaHHI 1HTETPOBAHOI
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3BITHOCTI, @ TaKoX 3a0e3Me4YuTh 3BOPOTHIM 3B’SI30K MK MEHEIKMEHTOM
H1MPUEMCTBA 1 30BHIIITHIMU Ta BHYTPIIIHIMU KOPUCTYBauyaM TaKO1 3BITHOCTI.

[IporoHyeTbcsi  pPO3IJIAHYTH, K  IHTETPOBAaHI  3BITH  YKPAiHCHKHUX
HIIIPUEMCTB, 10 CKJIaJal0Th 3BITHICTE 3a <IRF> [1] indopMyI0oTh TTpO B3aEMOi10
13 3aI[IKaBJICHUMH CTOPOHAMM.

B inTerpoBanomy 3BiTi HAK «HA®TOI'A3 VYkpaina» 3a 2016 pik [3]
BIZICYTHIA PO3MALT IIOJAO PO3KPUTTS TMPHUHIMITY B3a€MOIl 13 3alllKaBJICHUMHU
CTOpPOHaMH, TIpoTe B Tabmuill moka3zHukiB 3BITHOCTI GRI, ko nokaznuka G4-24, G-4-
25 € nocunanns Ha piunui 3BIT HAK «HA®DTOI'A3 VYkpaina» 3a 2015 pik [4],
Kogekc kopmnopatuBHOi eTUKH [5] Ta MOpAIOK B3aeMoJii 13 3alliKaBICHUMHU
CTOpOHaMH [6].

OCHOBHI TPUHIMIIKA B3a€EMOJII 13 3alliKaBJICHUMH CTOPOHAMH, SKi
BimoOpakeHi y 3BiTHOCTI HAK «HA®TOI'A3 Ykpaina» 3a 2015 p. [4, c. 158] Ta
MOPSIAKY B3aEMOIIT 13 3allIKaBIECHUMHU CTOpOHaMH [6, c. 2]:

1. YUecHiCTh, BIAKPUTICTH, HYJIbOBA TOJEPAHTHICTH 10 KOPYIIIIIi.

2. JlorpuMaHHs 3aKOHOJIAaBCTBAa YKpaiHW NPHU MPOBEACHHI poOIT Ta 3abe3-
NeYeHHI KOMYHIKaIlii.

3. HocToBipHicTh 1HMOpMAIII].

4. BigkpuTTss KOMYyHIKaIlli 13 3alliKaBJICHUMU CTOPOHAMH Ha TOYATKOBIM
CTaAll MPOEKTY, 10 HOro 3aTBEPKEHHS.

5. Hapanns iHdopmariii B 3pydHuid 1151 3a1liKaBJICHUX CTOPIH CIOCIO.

6. BukopucranHs HaWOUIbII 3pyYyHHUX [JIs  3alllKaBJIEHUX CTOPIH
MaiiJIaH4uKiB, POpM Ta criocoOiB po3milieHHs 1HGOpMaIlii.

7. BigcyTHicTh Oyab-sKOI YIEPEHKEHOCTI Ta JIUCKPUMIHAIII II10JI0
3aIliKaBJIEHUX CTOPiH, HE3aJEXKHO BiJ BIKY, CTaTl, BIPOCHOBIJAHHS, KYJIbTYpPHHUX
TpaUIIIA.

8. 3a0e3nedeHHs] Ta MIATPUMKA JBOCTOPOHHBOTO MIAJIOTY Ta 3BOPOTHOTO
3B SI3KY.

BuimeszazHaueHuX NPUHIMITB B3a€MOJIIT 13 3allIKaBIEGHUMH CTOPOHAMU B
HAK «HA®TOI'A3 VYkpaiHa» BUKOPHUCTOBYEThCS Habarato OUIbINE, aHDK II€
nepebayeHo CranaapToM B3aemojii 13 3aiikaBiaeHuMu ctopoHamu AA 1000 SES
[2], mpoTe BiACYTHI TakKl MPUHIIUIHK SIK CYTTEBICTh 1 MOBHOTA. BpaxoByrouwu
BUIIEBUKIIAJICHE TMPOMOHYETHCA NPHUHIMIM  B3a€EMOJII 13  3alliKaBJIEHUMU
CTOPOHAMH HaBOJUTH OKPEMO B OCHOBHIM 4YacTHHI 1HTErPOBAHOTO 3BITY 1
PO3KpUBATH iX B ejeMeHTI «OCHOBHI IPUHIIMIH MiATOTOBKY Ta MPE3EHTAIi».

[Tepenik 3amikaBiaeHux ocid6 HAK «HADTOI'A3 Vkpaina» Ta mopsaok
B3a€EMO/I11 MI>K HUMH HaBEJIEHO B TalII. 2.
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Taomung 2

Kapra 3anikaBiaenux cropin HAK «<HA®TOI'A3 Ykpaina»

Ne | 3anmikaBiaeni | Cdepa inTepecib/ Dopmu IncrpymenTn
3/m CTOPOHU 3aniKkaBJIEHOCTI B3a€EMOil B3a€EMOil
1 2 3 4 5
1) cTanuii po3BUTOK
Kommanifi;
2) npuOyTKOBa
TUSITTBHICTD; 1) piunuii 3BiT;
AxttioHep Ta 3) MOKpaIIEHHs . 1) perynsapue | 2) cbiHchogi 3BITH;
iBecTOpH MTOKa3HUKIB p.O6OTI/I; 1H(1)0p1\/{yBaHHﬂ; 3) nepeBipky;
4) npo30opicTh 2) nianor 4) neperoBopu;
MISIBHOCTI Ta 5) KOHCyJbTaIl
3BITHOCTI;
5) NO3UTUBHMI
Mk Kommanii
1) KoJieKTUBHUI
JIOTOBIP;
2) KOJIEKC
1) no3uTuBHUI KOPIIOPATUBHOT
imiok Komnanii; CTHUKHU,
2) cTayinii pO3BUTOK 1) niamnor; 3) rpomMajchKa
Komnanii, 2) peryinspHe pUHAMAaIIbHS;
2 | CrispositHixu 3) HOKpaHICI?I}I iHpopmyBaHHS; | 4) KOpHO}i’)a”.FI/IBHI/Iﬁ
YMOB IIpaill; 3) BUSIBIICHHS CaWT;
4) ocobuctuii JyMOK Ta 5) enexTpoHHi
PO3BHTOK; 1HTEpECIB MEPEexKi;
5) comianpHi 6) mucTyBaHHS/
rapaHTii Ta MUJIbry; BIAMNOBI/I HA 3aIIUTH;
7) onutyBaHHS /
aHKETYyBaHHS,
8) HaBYaHHS
1) KoJIeKTUBHUI
JIOTOBID;
1) BUKOHaHHS 1) niamor; 2) koH(pepeHIii
KOJIEKTUBHOT'O 2) peryinspHe poCIIIOK;
3 | Tpodcminku JOTOBODY, 1HQOPMYyBaHHS; 3) kowmicis 3
2) 3aXUCT IHTEPECIB 3) cmiyiibHa TPYJIOBUX CIOPIB,;
YJIeH1B MPOdCHIKU JISTBHICTD 4) xomicis 3

TPYAOBUX IUTaHb;
5) akmii
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ITponosxenHs Tadi. 2

I'POMAJICBKICTIO

2 3 4 5
1) perynspue
1H(hOpMYBaHHS;
. (bop Y > | 1) narnsioBa pajaa
1) cranuii po3BUTOK 2) miaJnor;
) 8 . Kommnanii;
rajy3i Ta KpaiHu; 3) cnibHa .
Opranu : : 2) 3ycTpivi;
.. 2) 1OTpUMaHHS HOPM JSIAbHICTB; )
Jep>KaBHOI , 3) Hapanu;
3aKOHO/IaBCTBA; 4) yyacTp y
BJIAJIN 4) xoH(DepeHIii;
3) nmoroKeHHs 3axojax, 5) sBiTH;
IIPOEKTIB OpraHi30BaHUX ’
. 6) TUCTyBaHHS
3aIliKaBIICHUMH
CTOpOHAMU
1) noTpumaHHs
BUMOT
: 3aKOHO/1aBCTBA; 1) mepeBipkw;
KonTpomntoroui 1 ’ 1) perynspue ) ep BIPKIL,
2) MOHITOPUHT : 2) 3BiTH;
OpraHu . . iHQopMyBaHHS
JISTBHOCTI, 3) nuctyBaHHs
3) 103BOJIM Ta
MOTOKCHHS
1) peanmizariis
COLIaTbHUX MPOTpaM;
2) 3a0e31eueHHS
POOOYHX MICIIb;
3) 3ab6e3neueHHs
€HEepropecypcamu; 1) perynspue
Opranu 4) Tapucdu Ha iHQopMyBaHHs; | 1) TUCTYBaHHS;
MICLIEBOTO €HEProHOCII; 2) miasnor; 2) OpOEKTH;
CaMOBpSITyBaHHS 5) nuTaHHS 3) crisibHA 3) akii
3E€MJICBIIBE/ICHHS; TUSITTEHICTD
6) MOM’SIKITICHHSI
BIUTUBY JIsUTHHOCTI
Kommnanii Ha
HABKOJIUIITHE
CepeIOBHILE
1) mpo3opicTh
TISUTBHOCTI, .
. : 1) npec-penizu;
2) BIIKPUTICTH Ta 2) mpec
JOCTYIHICTh p
. ; 1) perynsapae KOH(DepeHIIii;
3acobu MacoBoil 1H(opMartii; . ) ; .
. : 1H(OPMYBaHHS; 3) 1HTEpB’10;
1HpopMartii 3) B3a€MOBIJJTHOCHHHU 3 :
- 2) mianor 4) po3cuiiKu
OpraHamu Jiep>kaBHO1 .
BJIaaW, OpraHaMu HOBIHH,
’ 5) 3BiTH
CaMOBDSITyBaHHSI Ta
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ITponosxenHs Tad. 2

1 2 3 4 5
1) BUKOHaHHS 1) meperoBopu;
dinaHcoBo- JIOTOBIPHUX 1) niamor; 2) noroBopu;
8 KpEAUTHI 3000B’s13aHb; 2) ciinbHA 3) MeMOpaHayMU;
YCTaHOBH 2) NOBEpPHEHHS TISTBHICTD 4) pinanconi
KpPEJUTIB omeparrii
. 1) kopnopaTuBHUI
1) B3aemoBUTIAHA ) KOp C&EIT'
CIIIBIIpAIIS; . : .
0 N ) patti, 1) miamnor; 2) ¢biHaHCOBI 3BITH;
9 prasizariii- ) BUKOHAHHS . .. .
HADTHED 20608’ SL3AHL: 2) criibHa 3) IuI0BI 3yCTpiyi;
PTHED 3) HOBHTHBHI/I,I)'I TUSITBHICTh 4) meperoBopu;
g 5) KOHCyJIbTAIlI];
IMIJIK KOMTIaHI1i 6) mpoeKT:
2
7) aki
1) TennepHi
1) BUKOHAHHS Hz)OHei y}P; 0
3000B’s13aHb; : ’
. 1) niamor; 2) 1OTOBODH;
: 2) CBOEYACHICTD Ta
10 [lixpsaHuKwy, AT 2) BUBUCHHS 3) akTH
MOCTaYaJIbHUKH ] JYMOK Ta npuiiMaHHs-3/1a41
MIOCTABOK; . ) : .
: 1HTEpECiB poOIT Ta MOCIyT;
3) AKICTh IPOYKIIT 4) onuTyBaHH:
IIOCJI ’
( yr) 5) IUCTyBaHHS
1) KopnoparuBauit
o : 1) mianor; Caur;
1) sixicHi Ta O6e3neyHi ’ _
T)OBa A 2) BUBYEHHS 2) koHbepeHiii;
2) £a6esneqeﬂ}1’m , JAYMOK Ta 3) sycrpidi;
CHEDLODECYDCAMIL: 1HTEPECIB; 4) onutyBaHHs /
11 CnoxxuBadi p 3)pCTgJ$e ’ 3) y4acTth y aHKETyBaHHS,
TEIUIONIOCTAYaHHS, 3axoax, 5) bopymm;
4) Tapndu Ha > | opraHi30BaHHX 6) BUCTaBKU;
e Ii“OHoci'l' 3aI[1KaBJIIEHUMU 7) myOmikarii B
p CTOPOHAMHU 3MI;
8) pexyiaMHi akiii
1) KoHCynbTALIT;
1) moM’sIKIIIeHHsI 1) perynsphae )2) - Oi;am;:d ’
: : BIUIMBY MPOAYKINi 1 | iHQOpMYBaHHS; p
Micuesi . ) CIIyXaHHS,
MOCJIyT Ha 2) nianor; 3 i
ThOMaJIH, - HABKOJIMIIHE 3) y4actb y ) Hapali,
12 | rpomanceki i , 4) KpyTJi CTONH;
6 o CEPEIOBHUIIIE; 3axozax,
JIarOI1MH1 ) 5) akiii;
A 2) mapTHEPCTBO ISl | OpraHi30BaHUX 6 : :
oprasizariii SR . ) colliaybHi Ta
peanizalii CIJIbHUX | 3all1IKaBIEHUMU Gnaroiiisi
IIPOEKTIB CTOpOHaMH IporpaMu
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ITponosxenHs Tad. 2

1 2 3 4 5
1) MeMopanaymu;
2) noroBopw;
: 3) npoeKTH;
1) niamnor; ) Ip ’
. 4) HayKOBO-
. 2) crinbHa o
1) cranuii HayKoBO- ; ) JOCIITHI POOOTH;
.7 TISUTBHICTB;
Hayxkogo- TEXHIYHUU 3) yuacth 5) xoHpepeHIii;
13 OCBITHI PO3BUTOK; 3;/X01Lax y 6) KpyIJii CTOJIH;
3aKJIaau 2) M ABUIICHHS ) ’ 7) ceminapu;
: : OpraHi30BaHHUX
PiBHSI OCBITH . 8) BUCTaBKW;
3aI[iKaBJICHUMHU
9) kypcu
CTOpPOHaMU :
1 IBULLEHHS
KBaJi(ikarii;
10) HaBuaHHs

Jlxxepeno: CkiraieHo aBTOpOM Ha OCHOBI [4, ¢. 159-160]

Sx BumHO 3 Tabm. 2 B KapTl 3alllKaBIEHUX CTOPIH B pPO3pi3l TIpym
3alliKaBJICHUX CTOpIH HaBeAeHO cdepy IiHTepeciB, (GOpMU Ta I1HCTPYMEHTHU
B3a€MOI1].

[HCTpyMEHTH B3aeMOJIIi 13 3alliKaBIEHUMH CTOPOHAMM HACTymHi: 1) piuHuit
3BIT; 2) (iHAHCOBI 3BiTH; 3) MepeBIpkH; 4) MEPEeroBOpH; 5) KOHCYJbTAIli; 6)
KOJICKTUBHHUI JIOTOBip; 7) KOJEKC KOPIOpPaTUBHOI €THUKH;, §) TrpoMajchka
npuiiMainbHs; 9) kopnopatuBHui cat; 10) enekTponHi mepexi; 11) nucryBaHHs/
BIAMOBIAI Ha 3anutH; 12) onuryBaHHA / aHkeTyBaHHs; 13) HaBuaHHs; 14)
koHpepeHIi npodeniiok; 15) komicis 3 TpyJ0BUX CIIOPiB; 16) KoMicisl 3 TPYI0BUX
nutanb; 17) akuii; 18) narmsnosa pana Komnawnii; 19) 3ycrpiui; 20) napaau; 21)
nepeBipky; 22) mpoekty; 23) akuii; 24) mpec-penisu; 25) 1HTEPB’10; PO3CHIKU
HOBHUH; 26) kpyrmi cronu; 27) memopanaymu; 28) moroBopu; 29) HayKOBO-
nociigai podotu; 30) kypcu miaBumieHHs KBamidikamii; 31) 3acobm macoBoi
1HbOopMaIlii.

Merta nmpoBeneHHS KOMYHIKAlii 13 3alllKaBICHUMH CTOPOHAMHU —
3ampoBaKEHHsT HOBUX (DOpPM B3aeMO/Iii, 1110 3a0e3neuarh po3BUTOK (PiHAHCOBOTO,
POMUCIIOBOTO, TPHUPOJAHBOTO, I1HTEIEKTYaJIbHOTO, JIIOJCHKOTO, COI[iaIbHOTO
KarmiTajaiB Ha MAIPUEMCTBI.

Cnucok BUKOPUCTAHMX JKepeJt:

1. The International <IR> Framework [Electronic resource]. — Mode of
access: https://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2013/12/13-12-08-THE-
INTERNATIONAL-IR-FRAMEWORK-2-1.pdf.

2. AA1000 Stakeholder Engagement Standard [Electronic resource]. —
Mode of access: http://www.accountability.org/standards/
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3. ITepuri mapoctku: piynuit 3BiT 3a 2016 pik HAK «HADTOI'A3
VYkpaina» [Enexktponnuii pecypc|. — Pexum nocrymy:
http://www.naftogaz.com/files/Zvity/Anual_report ukr 170608.pdf.

4.  Haeogumo nax: piunmii 3BiT 3a 2015 pik HAK «HADTOI'A3
VYkpaina» [Enektponnuii pecypc]. — Pexum gocryny:
http://www.naftogaz.com/files/Zvity/Naftogaz- Annual-report-2015.pdf.

S. Kogekc xopnopatuBHOi ertvku [EnextponHuii pecypc]. — Pexum
nocrymy: http://www.naftogaz.com/files/HR/Naftogaz-Code-Ethics.pdf.
6.  lTlopsmok B3aemofii 13 3alliKaBICHUMH CTOpoHamu [EnexTpoHHuit

pecypc]. — Pexxum nocryny:
http://www.naftogaz.com/files/official documents/Procedure for Interaction with
_Stakeholders UA.pdf.

Bypaan C.A.,

K.€.H., JIOIIEHT, npodecop kadeapu o0IiKy Ta ayauTy,

YHoprnomopcovkuii HayionanvHuu yHieepcumem im. 11, Moeunu.

KartkoBa H.B.,

K.€.H., JIOLICHT, TOIICHT Kadeapu 00Ky 1 EKOHOMIYHOTO aHaTI3y,
Hayionanvnuii ynisepcumem xopabnebyoysanns imeni aomipana Maxaposa

3BITHICTDB B PEAJIBHOMY YACI : IEPEBAI'M TA ITPOBJIEMHA

[adpopmariiss 3aBxau Oyna >KATTEBOIO OCHOBOKO TMPOIIECY YIPaBIIIHHS.
['moGanbHa KOHKYpEHIliS 3MYIIye MiANPUEMCTBA BUKOPHUCTOBYBATH TOYHY 1
CBOEYACHY 1H(OpMAIlil0, SIKa JT03BOJISIE KEPIBHUIITBY MUTTEBO PearyBaTu Ha 3MiHU B
cBoemy Oi3Heci. [linnmpueMcTBa BCTYINAalOTh B HOBY €py €KOHOMIKH B peaibHOMY
qaci, sKa XapaKTepPU3yeThCsl ICTOTHUM TMPUCKOPEHHSM TMPOIECIB BUMIPIOBAHHS
Oi3HeCy, OLIHKU Ta MPUUHATTS pillieHb. Y ChOTOJHINIHBOMY Oi3HEC-CepeI0BHIIII
MIBUJKICTh, THYYKICTh 1 YYHHICTh 1H(OpMaIii Jal0Th KOMITaHISIM KOHKYPEHTHY
nepesary.

3aBASIKM CydyaCHHUM TEXHOJIOTiSIM, TaKMM SIK «BEJHMKI JaHi», 1 OUIbII
IIMPOKOMY TOIIMPEHHIO aHAMITUKU 1H(opMalis Moxe OyTu 3i0paHa, HOCTyMHA 1
npoaHaizoBaHa 3 HAA3BUYAaWHO BHCOKOIO MIBHAKICTIO. J[s1 ympaBiIiHCHKOTO
nepcoHay cy0’€KTIB TOCHIOAAPIOBAHHS JlaHl «B pealbHOMY Yaci» 3apa3 OJIHM3bKi 0
PEATBHOCTI.

Opnak JyIsi 30BHINIHIX 3aIliKaBJICHUX CTOPIH, 1 1HBECTOPIB 30KpeMa, ITUKII
3BITHOCTI 3aJIUIIAE€THCS €MI30JJUYHUM 1 BU3HAYAETHCS LMIOKBAPTAILHUMU 1 PIYHUMU
3BiTamu. [IpoTe, MBUIKI 3MIHM HA PUHKY 1 B CYCIUJIBCTBI MPU3BEN A0 TOTO, IO IIsI
nepioiMyHa 3BITHICTh CTajla MIBUJIKO 3acTapiBaTd. barato 1HBECTOPIB BBaXaloTh,
o 3 KiHIg (piHAHCOBOrO PpOKy 1 myOJikaiii Horo pesynbTaTiB CIOCTEPIraeThCs
HaJMIpHUI YacOBHUH 1HTepBai. Y ACSKUX BUIMAJKaX piuyHa (piHAHCOBA 3BITHICTH HE
OTIPIITIOTHIOETBCS TPOTAToM Maibke 90 nHIB, 1 Ha TOW Yac JaHi BBaKAIOTHCSA
3aHAATO ICTOPUYHUMH, 1100 OYTH KOPUCHUMH.
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