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ВПЛИВ ЕКОНОМІКИ ЗНАНЬ  
ТА ЦИФРОВІЗАЦІЇ НА СИСТЕМУ 

УПРАВЛІННЯ ЛЮДСЬКИМ КАПІТАЛОМ 
ЗАКЛАДІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ

Мета статті полягає  у дослідженні впливу економіки знань та цифровіза-
ції на систему управління людським капіталом заклідав вищої освіти (ЗВО). 

Методологія полягає у використанні наступних методів: системний ме-
тод, спостереження, індукція, дедукція, аналіз, синтез, аналогія. 

Наукова новизна роботи полягає в удосконаленні теоретичних і прак-
тичних аспектів щодо впливу економіки знань та цифровізації на систему 
управління людським капіталом ЗВО. 

Висновки. В умовах сучасних глобальних трансформацій економіки ва-
гомого значення набувають процеси розвитку економіки знань та цифро-
візації, які суттєво впливають на систему управління людським капіталом 
ЗВО. Людський капітал виступає стратегічним ресурсом, який визначає 
ефективність функціонування світової економіки та її подальший розвиток. 
Важливим чинником трансформації системи управління людським капіта-
лом ЗВО  є цифровізація. Активне впровадження інформаційно-комуніка-
ційних технологій створює нові можливості для організації освітнього про-
цесу, використання цифрових освітніх платформ, розвитку дистанційного 
навчання та удосконалення управлінських процесів у ЗВО. Зменшення кіль-
кості ЗВО, зміни на ринку праці та міграція людського капіталу потребують 
адаптації системи управління освітою до нових умов. Поєднання принципів 
економіки знань і цифровізації створює передумови для модернізації систе-
ми управління людським капіталом ЗВО, підвищення якості освіти та фор-
мування конкурентоспроможного інтелектуального потенціалу України.

Ключові слова: економіка знань, цифровізація, людський капітал, закла-
ди вищої освіти, цифрова економіка, цифрові технології.
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THE IMPACT OF THE KNOWLEDGE ECONOMY  
AND DIGITALIZATION ON THE HUMAN CAPITAL MANAGEMENT 

SYSTEM OF HIGHER EDUCATIONAL INSTITUTIONS
�e purpose of the article is to study the impact of the knowledge economy and 

digitalization on the human capital management system of higher education institutions. 
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�e methodology consists in using the following methods: system method, 
observation, induction, deduction, analysis, synthesis, analogy. 

�e scienti�c novelty of the work lies in improving the theoretical and prac-
tical aspects of the impact of the knowledge economy and digitalization on the 
human capital management system of higher education institutions. 

Conclusions. In the context of modern global economic transformations, 
the processes of knowledge economy development and digitalization are gaining 
importance, which signi�cantly a�ect the human capital management system of 
higher education institutions. Human capital is a key strategic resource that de-
termines the e�ciency of the functioning of the world economy and its further 
development. Higher education institutions play an important role in the forma-
tion and development of human capital, since it is they who provide training for 
highly quali�ed specialists capable of working in an innovative economy and rapid 
technological changes. �e higher education system is the place where knowledge 
is accumulated and transferred, professional competencies are developed, and the 
intellectual potential of society is formed. In this regard, investments in education, 
scienti�c research, and professional development of employees are of particular 
importance, which contributes to increasing labor productivity, developing inno-
vations, and economic growth. An important factor in the transformation of the 
human capital management system in higher education institutions is digitaliza-
tion. �e active implementation of information and communication technologies 
creates new opportunities for the organization of the educational process, the use 
of digital educational platforms, the development of distance learning and the im-
provement of management processes in higher education institutions. Modern 
migration processes in Ukraine create additional challenges for the functioning of 
higher education institutions. �e reduction in the number of higher education in-
stitutions, changes in the labor market and the migration of human capital require 
the adaptation of the education management system to new conditions. �us, the 
combination of the principles of the knowledge economy and digitalization creates 
the prerequisites for the modernization of the human capital management system 
of higher education institutions, improving the quality of education and forming a 
competitive intellectual potential of Ukraine.

Keywords: knowledge economy, digitalization, human capital, higher educa-
tion institutions, digital economy, digital technologies.

Актуальність теми дослідження. В сучасних умовах трансформації сві-
тової економіки особливої ваги набуває розвиток економіки знань та впро-
вадження цифрових технологій у всі сфери суспільного життя. Економіка 
знань характеризується підвищеною роллю знань, інформації та інтелекту-
ального капіталу як основних рушійних сил економічного розвитку. Знан-
ня стають стратегічним активом, який визначає конкурентоспроможність 
підприємств та країн. Успіх залежить від здатності створювати, розповсю-
джувати та використовувати нові знання. Інформаційні та комунікаційні 
технології забезпечують швидкий обмін знаннями та інформацією, спри-
яючи інноваціям та підвищенню ефективності бізнес-процесів, що потре-
бують висококваліфікованого людського капіталу. Заклади вищої освіти є 
ключовими інституціями формування, розвитку та відтворення людського 
капіталу. Цифровізація освітнього середовища, поширення онлайн-техно-
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логій навчання, використання цифрових платформ управління та аналітич-
них систем суттєво змінюють підходи до управління людськими ресурса-
ми у ЗВО. Виникає потреба у нових управлінських моделях, що поєднують 
традиційні освітні практики з  інноваційними цифровими інструментами, 
забезпечують ефективне управління знаннями, розвиток цифрових компе-
тентностей викладачів та студентів. Особливої актуальності дане питання 
набуває для України в умовах воєнних та міграційних процесів, що супро-
воджуються переміщенням значної частини людського капіталу, трансфор-
мацією ринку праці. У таких умовах підвищується значення ефективного 
управління людським капіталом ЗВО на основі принципів економіки знань 
і цифровізації, що визначає актуальність та практичну цінність даного до-
слідження.

Мета статті полягає у дослідженні впливу економіки знань та цифровіза-
ції на систему управління людським капіталом ЗВО.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ. 

Економіка знань стимулює наукові дослідження та розробки, сприяючи 
генерації нових ідей та технологій. Підприємства активно інвестують у нау-
ково-дослідницькі проєкти, щоб залишатися конкурентоспроможними [1, 
с. 197].

Țîțu, A. M., Oprean, C., & Muțiu, I. Speci�c зазначають, що економіка знань 
(knowledge-based economy) полягає у виробництві, розподілі та використан-
ні знань з метою створення товарів і послуг для забезпечення сталого роз-
витку [2, с. 21].

Економіка знань це концепція, що поєднує в собі знання, інформацію та 
інтелектуальні ресурси для забезпечення ефективного зростання і розвитку 
економічної системи в сучасному світі [3, с. 246 ].

Ключовими чинниками, що формують економіку знань, варто вважати: 
людський чинник, освітній розвиток, навчання, перекваліфікацію та вдо-
сконалення трудового потенціалу, інноваційний та технологічний розвиток, 
ефективну систему управління економічними процесами та їх цифровіза-
цію, глобалізацію [3, с. 246 ].

Khaminich, S.,Heti, K. вказують основні компоненти економіки знань 
у системі управління підприємством: цілі та напрямки впровадження еко-
номіки знань у  систему управління підприємством;  знання як окремий 
ресурс підприємства; знання є однією з найважливіших цінностей підпри-
ємства; знання як різноманітні компоненти діяльності різних структур під-
приємства; прийняття обґрунтованих управлінських рішень для ефектив-
ного розвитку підприємства [4, с.106]. 

Захист інтелектуальної власності стає критично важливим для стимулю-
вання інновацій. Патенти, авторські права та торговельні марки забезпе-
чують правову охорону нових ідей та технологій, створюючи стимули для 
інвестування в інновації [5].

Економіка знань сприяє розвитку людського капіталу, що є ще одним 
механізмом підвищення конкурентоспроможності. Інвестиції в освіту, про-
фесійний розвиток та навчання протягом життя забезпечують високий рі-
вень кваліфікації працівників, їхню здатність адаптуватися до нових умов 
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та використовувати новітні технології. Висококваліфіковані працівники є 
основним активом для підприємств, що прагнуть до інноваційного розвит-
ку та успіху на глобальному ринку [6, с. 6].

Oprean-Stan, C., Stan, S. E., & Pele, A. вказують, що існують різні моделі 
для вимірювання нематеріальних ресурсів (інтелектуального капіталу) на 
рівні країн, результати яких, як правило, збігаються. Крім того, більше ува-
ги приділяється порівняльним дослідженням, особливо тим, які повідомля-
ють про складні індексні моделі. Порівняльні оцінки показали тісний зв’я-
зок з економічними показниками, що дозволяє краще зрозуміти причини 
зростання в епоху знань [7, с. 46]

Khaminich, S. розглядає такі фактори, що сприяють розвитку підприємства 
на основі економіки знань: антикризовий стабілізаційний фактор (сприяє ста-
білізації соціокультурних та соціально-економічних умов розвитку суспіль-
ства та формуванню їх нової якості у  конкретний момент часу); людський 
фактор (інтегрує систему знань, здібностей, навичок та переконань і встанов-
лює інваріантну інформаційну залежність від наукових, загальнокультурних, 
екологічних, соціальних, економічних, технологічних та політичних тенден-
цій у розвитку соціально-економічних відносин); системно-інтелектуальний 
фактор; інтелектуальний людський капітал (визначає рівень системної орга-
нізації та функціонування ресурсів як ефективність професійних виробни-
чих структур); освітній потенціал працівників (сприяє підвищенню конку-
рентоспроможності господарського суб’єкта завдяки прийняттю ефективних 
управлінських рішень); виконання економічної місії суб’єкта господарюван-
ня (виступає обов’язковим елементом успішного розвитку компанії з метою 
компетентного управління потоками ресурсів в системі економіки освіти та 
конкретними інноваційними продуктами освітніх технологій) [8, с. 138].

Цифровізація, у свою чергу, забезпечує глобальну інтеграцію, прозорість, 
ефективність управління та доступ до інформації для всіх верств населення. 
Це сприяє реалізації таких Цілей сталого розвитку, як якісна освіта, гідна 
праця й економічне зростання, інновації та інфраструктура, скорочення не-
рівності і сталий розвиток міст (рис. 1.). 

Tudor S., Cilan T.F., Năstase L.L., Ecobici M.L., Opran E.R., Cojocaru A.V. за-
значають, що освіта підвищує продуктивність і креативність людей та спри-
яє розвитку підприємництва та передових технологій, розвиваючи економі-
ку знань [9, 10].

Ilyash O., Taranenko L., Trofymenko O., Koba N., Sobczak-Michalowska M. 
зауважують, що освіта відіграє вирішальну роль у забезпеченні економічно-
го та соціального прогресу, сприяючи інвестиційному економічному зрос-
танню в довгостроковій перспективі [10, 13].

Завдяки цифровим технологіям можлива побудова інклюзивної, екологічно 
відповідальної економіки, заснованої на знаннях і співпраці. Отже, поєднання 
знань і цифрових рішень є стратегічною основою для формування сталого, 
справедливого та конкурентоспроможного світу майбутнього. Освіта є осно-
вою економіки знань, оскільки розвиток наукових і технологічних здобутків 
залежить від висококваліфікованих спеціалістів. Тому інвестиції в освіту і нав-
чання стають ключовими для успішного функціонування економіки знань.  

Дослідження науковців з різних країн підтверджують, що державні ін-
вестиції в освіту та навчання мають багато переваг і позитивних впливів на 
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економіку та суспільство через підвищення кваліфікації та інтелектуально-
го рівня працівників, тим самим зменшуючи безробіття та бідність у країні.

Проаналізуємо детальніше зміни кількості закладів вищої освіти в Укра-
їні в  розрізі форм власності за 2019–2024 роки (рис.2).  Так, на початок 
2019/2020 навчального року загалом закладів вищої освіти становило 619, 
на початок 2020/2021 навчального року закладів вищої освіти становило 515 
(зменшення на 17% до попереднього року), на початок 2021/2022 навчаль-
ного року закладів вищої освіти становило 386 (зменшення на 25% до по-
переднього року), на початок 2022/2023 навчального року закладів вищої 
освіти становило 347 (зменшення на 10% до попереднього року).

 
Рис. 2.  Динаміка кількості закладів вищої освіти України за 2019-2024 роки*
*сформовано авторами за даними Державної служби статистики 
України [14]
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Рис.1. Вплив економіки знань і  цифровізації на реалізацію цілей сталого 
розвитку*
* Cформовано на основі [11,12]
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За даними Державної служби статистики України: на початок 2022/2023 
навчального року 347 закладів вищої освіти, з них 210 — державних, 36 — 
комунальних, 101  — приватний; на початок 2023/2024 навчального року 
314 закладів вищої освіти, з них 184 — державних, 33 — комунальних, 97 — 
приватних; на початок 2024/2025 навчального року 314 закладів вищої осві-
ти, з них 173 — державних [15].

В цілому, з 2019 року по 2024 кількість закладів вищої освіти зменши-
лась на 305 закладів — з 619 (2019 р.) до 314 (2024 р.), (зменшення на 49 % 
до 2019 року). Зокрема, кількість закладів вищої освіти приватної форми 
власності зменшилась на 8 закладів (зменшення на 7 % до 2019 року), кому-
нальної форми власності — зменшилась на 138 закладів (зменшення на 80 % 
до 2019 року), державної форми власності — зменшилась на 159 закладів 
(зменшення на 48 % до 2019 року).

У  сучасному глобалізованому світі економіка знань і  цифровізація ві-
діграють вирішальну роль у трансформації системи вищої освіти, зокрема 
у формуванні та розвитку людського капіталу ЗВО. Економіка знань ґрун-
тується на створенні, розповсюдженні та використанні знань як основного 
фактора економічного зростання. Цифровізація забезпечує нові канали до-
ступу до знань, нові моделі освітнього процесу та управління персоналом 
у ЗВО. В умовах воєнних міграційних процесів, що охопили Україну після 
2022 року, дані чинники набули ще більшої актуальності, адже ЗВО змушені 
адаптуватися до нових викликів: втрати кадрів, зміни освітньої логістики, 
цифрові інструменти віддаленого навчання, збереження академічного по-
тенціалу та інше.
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